MANUAL DE INSTRUCCIONES DEL USUARIO

CALEFACTOR A GAS CON LENOS
CERAMICOS

Modelo RAHUE 6800

1. ASPECTOS GENERALES

Felicitaciones por la compra de su calefactor con lefios ceramicos RAHUE 6800. Este
producto ha sido disefiado, fabricado y sometido a rigurosos controles de calidad a fin de
garantizar la seguridad y correcto funcionamiento de acuerdo a la normativa vigente.

Para lograr el mejor aprovechamiento de la capacidad calorica y su correcto funcionamiento,
recomendamos leer atentamente el presente Manual de Instrucciones.

ADVERTENCIA

La instalaciéon debe ser realizada por un Instalador a Gas Autorizado por la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC) cuya instalacién debera
cumplir con la normativa vigente SEC

Su calefactor Modelo RAHUE 6800 debe ser instalado al interior de una vivienda
de uso residencial, la cual debe evacuar los gases de combustion al exterior a
través de ductos metélicos segun Decreto Supremo DS 66 de SEC.
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2. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PRODUCTO.
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Tabla caracteristicas técnicas

Peso neto: 29 kg aprox.

Potencia nominal: 6,0 kW

TipO: B1igs

Categoria: llp-3

Sistema control gas: 5 niveles de potencia con control remoto
Sistema encendido: lonizacion

Combustible: gas licuado / gas natural

Consumo nominal de gas licuado: 443 g/h.

Consumo nominal de gas natural: 0,545 m3/h.

Salida de gases: Diametro cafiones 5”

Conexion eléctrica: 220 Volts 50 HZ con conexion a tierra.
Consumo eléctrico: 20 W

Entrada de gas: /2" (rosca macho). ISO 228-1

Clase Emisiones NOx: 5

Tiempos de seguridad de encendido del calefactor: 25 segundos
USO DEL PRODUCTO DOMESTICO

3. CONSEJOS DE SEGURIDAD

Precauciones importantes:

a) No permita que el artefacto sea manipulado por nifios o personas no capacitadas para
operar el calefactor.

b) No intente modificar posicion de los lefios ceramicos o intentar ingresar lefia u otro
material combustible a la camara de combustion.

c) Mientras el calefactor esté encendido, aleje a nifios y/o ancianos cerca del vidrio u
otras zonas de alta temperatura (cafiones y zonas adyacentes).

d) Mantenga alejados del calefactor elementos combustibles, inflamables o explosivos.

e) No colocar ropa u otros objetos inflamables que obstruyan las aberturas de salida de
aire caliente, o que puedan estar en contacto con el vidrio, 0 zonas calientes del
calefactor.

f) No exponga el vidrio a golpes, es fragil y se puede quebrar.
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La Figura 2 ilustra las principales partes del calefactor

Collarin (1)

Rejilla Superior (2)

Vidrio Ceramico (3)

Perfil Inferior (4)

Frontal Inferior (5)

Valvula Control Gas (6)

Botén Encendido Ventilador (7)

FIGURA 2

3 12

Sensor sobrecalentamiento (8)
Tapa eléctrica (9) (Véase anexo 1)
Conexion eléctrica a tierra (10)
Ventilador (11)

Terminal entrada de gas (12)
Cable de poder calefactor (13)
Sensor anti-revoco (14)
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4. CONSEJOS PRACTICOS ANTES DE HACER FUNCIONAR SU
CALEFACTOR

a) Verificar que no haya escape de gas al conectar calefactor a la red de gas. Si siente
olor a gas no encender el equipo, determinar donde esta la fuga empleando
preferentemente una solucion jabonosa (nunca usar fésforos o fuego). Ventilar el
recinto, corregir la falla y volver a revisar para asegurar la hermeticidad.

b) NUNCA colocar lefia u otros combustibles en las cercanias o sobre el quemador del
calefactor. Los lefios cerdmicos instalados en el artefacto son so6lo decorativos y tiene
una posicion especifica y Unica, no cambiarla, pues afectaria el buen funcionamiento
del calefactor.

c) Recomendamos una vez al afo, antes del inicio de temporada otofio — invierno, realizar
una mantencion y limpieza de su calefactor.

IMPORTANTE: No guarde ni use gasolina u otros vapores v liguidos inflamables
cerca de este calefactor.

5. PROCEDIMIENTO DE ENCENDIDO

El procedimiento de encendido del calefactor es el siguiente:

1° Enchufar el cable toma corriente del calefactor a la red eléctrica 220 V y 50 HZ con
conexién a tierra.

2° Dar el paso de gas desde la llave de paso o regulador del calefactor.

3° Presionar el boton de encendido @ de la vélvula control gas (6). Se encendera una luz
verde y escuchara un doble click. Posteriormente, se escucharan varios click de la bujia de
encendido, hasta que efectivamente se encienda el piloto y quemador principal,

Nota: El encendido del calefactor puede ser a través del control remoto o0 modo manual
directamente sobre la valvula control gas (6).

Nota: En caso de no encenderse el quemador, durante un lapso de 25 segundos, aparece
E2 (Error 2). Se debe apagar la valvula control gas (6) y reiterar proceso de encendido,
paso 3°. Es posible que aun haya aire en la red de gas al calefactor.

4° Una vez que llegue el gas al quemador y este se encienda, presionar la tecla A
(arriba), aparecera en la pantalla digital el numero 1 (nivel 1), al presionar nuevamente
aparecera 2, 3, 4 hasta 5. Se recomienda dejar en un comienzo el nivel 5.

Debe verificar que el quemador se enciende. Es normal que durante los primeros minutos
se observe humedad y se empafie el interior del vidrio, pero esto es normal y se ir4
eliminando paulatinamente.
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5° Se recomienda dejar en nivel 5 a lo menos 1 hora (dependiendo del tamafio de la
habitacion y lo frio de la zona) para alcanzar régimen de calor del calefactor. Después, si el
usuario lo requiere, puede bajar a los otros niveles 4, 3, 2 o 1 presionando la tecla ¥
(abajo), lo que se puede hacer en forma manual sobre la valvula control gas o mediante el
control remoto.

IMPORTANTE: Cada nivel de potencia 1, 2, 3, 4 0 5, tiene un consumo de gas por
hora definido. Por consiguiente, el usuario podré establecer la potencia que mas le
acomode de acuerdo a la necesidad de calefaccién de su hogar. Si menor es el nivel
de potencia, menor es el consumo de gas lo que implica un menor costo de
operacion.

IMPORTANTE: Durante los primeros encendidos, se sentira el olor propio del curado
de la pintura. Se recomienda abrir ventanas y puertas para permitir la renovacion del
aire. El olor ira disminuyendo paulatinamente.

6° Una vez encendido el calefactor, debe pulsar el boton de encendido del ventilador (7) lo
gue permite extraer el calor por conveccion forzada de la camara de combustion y
mejorando el rendimiento del calefactor.

IMPORTANTE: Una vez encendido el calefactor, se debe encender el ventilador (11) a
través del boton de encendido (7). De esta forma se optimiza la distribucion de calor
en recinto y evita que el calefactor se sobrecaliente.

Si olvida encender el ventilador el equipo funcionara, pero transcurrido un cierto
tiempo, se apagara marcando en la pantalla E4 (Error 4), sefialando que intervino el
sensor de sobrecalentamiento (14), protegiendo el calefactor. Debera esperar entre 3
a 4 minutos y volver a encender el calefactor y el ventilador.

7° Una vez apagado el calefactor, a través de control remoto o pulsando botc’m@ de la
valvula control gas (6), deje funcionando el ventilador (11), por al menos unos 4 minutos y
posteriormente apagar a través del boton encendido (7). Esto, con el fin de evacuar el
calor remanente del artefacto.
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Los lefios ceramicos son FRAGILES:; por lo cual, no deben ser manipuladas, salvo a través

LENOS CERAMICOS

de un servicio técnico autorizado por Gas Ingenieria Ltda.

6.

SENSOR ANTI-REVOCO DE GASES (14)

ADVERTENCIA

Este sensor esta definido de fabrica y se deben considerar las siguientes
instrucciones:

a) No debe ser regulador por el instalador del artefacto

b) No debe ser anulado o modificar su posicién original

c) Se puede sustituir Gnicamente por piezas originales del fabricante

CRISTAL CERAMICO (3)

ADVERTENCIA

El calefactor Rahue 6800, utiliza cristal ceramico, apto para trabajar con altas
temperaturas. Por lo cual, se deben considerar las siguientes instrucciones:

a) Prohibicién de usar el artefacto si el cristal esta roto o abierto
b) Prohibicién de usar el calefactor en caso que el cristal esté desmontado
c) Se puede sustituir tnicamente por piezas originales del fabricante

SERVICIO DE MANTENCION

6.1. MANTENCION DIARIA.

Asegurarse que el artefacto este apagado y frio. Se recomienda desconectar de la red

eléctrica.

SoOlo es necesario limpiar el exterior con un pafio humedo con agua. NO USAR

ABRASIVOS NI SOLVENTES.

6.2.MANTENCION ANUAL.
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Este calefactor a gas, en funcionamiento normal, se recomienda una mantencién 1 vez al
afo; en época otofio, previo al invierno a través de un servicio. La combustion del gas no
provoca formacién de sedimentos en cafiones o ceniceros propios de calefactores a lefia o

pellets.

Deteccion de fallas y soluciones

Cdédigo Descripcion Posibles razones Soluciones
de
Falla
El El sistema de 1. El piloto permanece 1. Reiniciar el encendido
induccion ha con llama. después de que el piloto
detectado una 2. Falla en el software del quemador se apague.
sospecha de llama del circuito de 2. Cambie el chispero o
falsa en el encendido. induccién. sensor de llama.
3. La conexion del 3. Compruebe la correcta
cableado es mala. conexion del cableado de
valvula piloto.
E2 Durante la ignicion 1. El piloto de la valvula | 1. Entre en el modo de
inicial o la re-ignicién de seguridad no esta servicio para revisar los
después de apagado abierta o la distancia parametros PA.
el calefactor, el tiempo de abertura del piloto | 2. Ajuste la posicién del
de encendido del es muy pequefa. sensor.
piloto supera los 25 2. El chispero esta muy | 3. Sies la primera vez que se
segundos sin éxito. lejos del piloto conecta el circuito con una
3. La cafieria contiene fuente de gas, las caferias
aire. contienen aire y requieren
4. La deteccion de llama varios intentos de
del circuito de encendido.
induccion es invalida. | 4. Cambie el chispero (bujia).
5. La barra del sensor 5. Deshumidifique la barra del
contiene agua. sensor y reinicie el
6. Zona geografica es encendido.
muy fria y gas licuado | 6. Accione varias veces
no se gasifica. manilla del regulador de
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gas licuado
E3 Lavélvulade cortey |1. Fallaenlavalvulade | 1. Cambie lavalvula de ajuste
seguridad (MASV), seguridad 2. Compruebe la correcta
que es parte de la 2. La conexion del conexion del cableado, o
valvula control gas no cableado es mala. bien, re-emplacelo.
se puede encender. 3. Verificar con fabricante
3. Falla del circuito.

E4 1. Elinterruptor de 1. Existe retorno de 1. Verifique que no exista
retorno gases gases de combustion a la | obstruccion de salida de gases
(antirevoco) se sala de combustion al exterior
activa. a) NO olvide encender el

2. Sensor de ventilador
sobrecalentamient | 2. El equipo se b) Ventilador fallo. Re-
0 actua sobrecalienta emplazarlo
ES5 El voltaje de entrada | 1. El voltaje de entrada 1. Reduzca el voltaje de
del puerto de la es superior a los 2V. entrada.
bateria es superiora | 2. El transformador de 2. Ver con fabricante
los 2V. corriente DC5V falla.

E6 Falla del Fallo el software del Ver con fabricante

microcontrolador

microcontrolador

SERVICIO TECNICO Y GARANTIA

Este producto estd garantizado por 1 (un) afio ante falla de fabricacidbn de cualquier
componente.

Quedaran excluida de la presente garantia; dafios por:

e Golpes o caidas
Eliminacién o sustitucién de partes y/o componentes que no sean los originales

del calefactor

no autorizadas.

Por el mal uso del equipo y/o la intervencién del producto por terceras personas

Por mala instalacion del calefactor, que contraviene las instrucciones del

presente manual, realizadas por personal no autorizado
Ademas, se excluyen de la garantia:

Vidrios termo-cerdmicos que resisten hasta 800°C y cambios violentos de

temperatura; solo pueden dafarse por golpes y; por lo tanto, no estan cubiertos

en la garantia.
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e Por el envejecimiento natural por uso del calefactor; particularmente en piezas
expuestas a altas temperaturas en torno a la cadmara de combustion, lefios
ceramicos y quemador de gas.

e Por variaciones de voltaje excesivas de la red eléctrica y que afecte los sistemas
electronicos de la valvula control gas y ventilador.

Lo repuestos originales se podran adquirir a través de su distribuidor de gas autorizado por
GAS INGENIERIA LTDA.

Fabricante: Gas Ingenieria Ltda.
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